DIGITALE
UNTERSTUTZUNG

/

Mit dem Angebot ,Digitale Unterstutzung® von Nachbarn helfen Nachbarn
mochten wir Ihnen den sicheren und selbststandigen Umgang mit digitalen Medien
erleichtern. Freiwillige unterstutzen bei Fragen rund um Handy, Tablet oder
Computer — sei es beim Einrichten von Geraten, beim Versenden von E-Mails, bei
der Nutzung von Videotelefonie oder beim Zurechtfinden im Internet.

Ziel ist es, Hemmschwellen abzubauen und Teilhabe am digitalen Alltag zu
ermoglichen.

Was kostet die Dienstleistung?
Diese Dienstleistung ist kostenlos.

Wie erhalte ich Unterstutzung?
Es gibt mehrere Moglichkeiten

1.Liste herunterladen:
e Laden Sie die Liste mit den Freiwilligen herunter: www.senioreninfo-grs.ch
e Rufen Sie anschliessend die/ den Freiwilligen direkt an.

2.Hilfsbedarf online anmelden
¢ Melden Sie den Hilfsbedarf direkt uber die Homepage von Senioreninfo an.
¢ Wir nehmen anschliessend direkt mit Ihnen telefonischen Kontakt auf.

4
3.Telefonische Kontaktaufnahme (Nummer siehe unten) /\l\
Wir suchen eine freiwillige Person fiir Sie NACHBARN

HELFEN NACHBARN
GRS

SENIOREN /INFO Q Grossaffoltern: 078/ 330 3498
\ Grossaffoltern, Rapperswil, Schiipfen I/,_ Rapperswil: 078/ 340 66 40
www.senioreninfo-grs.ch Schiipfen: 078/ 320 38 51

nhn@senioreninfo-grs.ch



